Polityka ochrony i dostepu do danych osobowych
FORYNSKA JANINA BP I UT
»RAJDTOUR” BIURO PODROZY I USLUG TURYSTYCZNYCH »RAJDTOUR”
z siedzibg w
Koninie (62-510 Konin), przy ul. Kolejowej 11.

25 maja 2018 roku zaczely obowigzywal nowe przepisy o ochronie danych osobowych
(RODO). Chcemy wiec wyjasni¢ co dla Ciebie oznacza to w praktyce. Dbanie o
bezpieczenstwo Twoich danych jest dla nas priorytetem a w trosce o komfort korzystania
z ustug naszego przedsi¢biorstwa dokladamy wszelkich staran by przetwarzanie ich
odbywato si¢ w spos6b bezpieczny a zarazem przejrzysty dla Ciebie.

Wprowadzilismy w tym celu odrebng polityke poswiecona ochronie danych osobowych.
Jej ideq jest zaprezentowanie Tobie pelni praw jakie posiadasz w zwiazku z przepisami o
ochronie danych osobowych oraz obowiazkéw jakie my musimy spetni¢ wobec Ciebie na
gruncie m.in. art. 13 RODO (tzw. Obowiazek informacyjny).

Na wstepie chcemy Ci wyjasni¢ czym tak na prawde jest RODO

RODO to nic innego jak skrot od Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

W kazdym wiec przypadku, kiedy bedziemy sie postugiwac sie tym skrotem, bedziemy
odnosili sie do tego wlasnie aktu prawnego. Czesto tez uzywaé bedziemy zamiennie nazwy
,Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych”.

Administrator danych

Administratorem danych czyli podmiotem decydujacym o tym w jakim celu a takze w jaki
sposob beda przetwarzane Twoje dane jest FORYNSKA JANINA BPIUT
,RAJDTOUR” BIURO PODROZY I USEUG TURYSTYCZNYCH ,RAJDTOUR” z
siedziba w Koninie (62-510) przy ul. Kolejowej 11 (dalej: RAJDTOUR).

Inspektor ochrony danych

Inspektor ochrony danych to osoba, z ktora mozesz si¢ skontaktowal w razie pytan,
watpliwosci co w zakresie przetwarzania Twoich danych przez Administratora danych.
Umozliwilismy Ci to na kilka sposobow:

1) Co do zasady rekomendujemy kontakt droga mailowa wysylajac wiadomos¢ na
adres: jacek andrzejewski@op.pl. Dlaczego wtasnie ta forme preferujemy?
Umozliwia ona nam sprawny sposob udzielania informacji. Mozemy sie konkretnie
odnies¢ do przestane; korespondencji 1 przejrzyscie udzieli¢ odpowiedzi oraz
rozwia¢ Twoje ewentualne watpliwosci

2) Gdybys jednak uznal, ze wysytka e-mail jest dla Ciebie klopotliwa, zawsze mozesz
skontaktowa¢ si¢ z Inspektorem ochrony danych telefonicznie pod nr telefonu:
601 140 404

3) Zawsze mozesz takze wystaé korespondencje na adres: FORYNSKA JANINA BP I
uT ,RAJDTOUR” BIURO PODROZY 1 USLUG TURYSTYCZNYCH



LRAJDTOUR” z siedziba w Koninie (62-510) przy ul. Kolejowej 11 (dalej:
RAJDTOUR).

Kto nadzoruje ochron¢ danych osobowych w Polsce?

Organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO). Jezeli
uznasz, ze Twoje dane s3 nieprawidlowo przetwarzane i narusza to przepisy Ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych masz prawo wnies¢ skarge.

Cele i podstawy i zakres przetwarzania danych osobowych

Zawsze kierujemy sie zasada minimalizacji pozyskiwanych danych osobowych. Oznacza
to, ze przetwarzamy w kazdym przypadku tylko te dane, ktére sa nam niezbedne,
adekwatnie do celu przetwarzania.

Mozemy zatem przetwarzaé Twoje dane w celach zwiazanych z realizacja umowy,
zgodnie z zasada, ktéra glosi, iz przetwarzanie jest zgodne z prawem, jesli jest
niezbedne w celu realizacji umowy i wiaze si¢ z podjeciem dziatan takze przed jej
zawarciem. Co znaczy, ze wszelkiego rodzaju dane osobowe przetwarzane podczas
wykonywania czynnosci poprzedzajacych umowe beda podlegaty tej wlasnie
przestance legalizujacej. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych w tym
wypadku jest art. 6, ust.1, lit. b Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych
(przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strona jest osoba,
ktorej dane dotycza lub do podjecia dzialan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza
przed zawarciem umowy).

W jakich przypadkach to nastapi? Wszelkiego rodzaju odpowiedzi na oferty
handlowe, Twoje zapytania poprzez formularz kontaktowy zamieszczony na
stronie http://www.rajdtour.pl/kontakt a takze udzial w konkursach ktorych
RAJDTOUR bedzie organizatorem. Kolejna czynnoscia bedzie przetwarzanie
danych wskutek zawartych uméw na $wiadczenie ustug przez RAJDTOUR. Za
kazdym razem kiedy bedzie mozliwos¢ bedziemy Cie informowal o
przystugujacych prawach zamieszczajac odrebny obowiazek informacyjny takze na
dokumentacji papierowej w tym formularzach zgloszeniowych, regulaminach itp.

Bedziemy mogli przetwarza¢ Twoje dane osobowe zgodnie z udzielona zgoda, np.

w celach marketingowych badz w celu rozpowszechniania wizerunku. Pamietaj, ze
wizerunek osoby stanowi co do zasady dane osobowe o ile umozliwia identyfikacje
konkretnej osoby fizycznej, stad zawsze w takiej sytuacji bedziemy pytaé Cie o
zgode. Dane osobowe bedziemy przetwarzaé roOwniez na podstawie art. 6, ust. 1, lit.
a Ogoblnego rozporzadzenia o ochronie danych (osoba, ktérej dane dotycza
wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych). Zgoda ktéra bedziesz
mogt wyrazié bedzie zawsze osobnym o$wiadczeniem woli tak by byta ona
udzielona w zgodzie z przepisami RODO

Z racji faktu, ze jako instytucja prowadzimy ksiegi rachunkowe spoczywaja na nas
takze obowiazki wzgledem organu nadzorczego jakim jest obecnie Urzad Skarbowy
(wystawiamy rachunki, faktury oraz inne dokumenty ksiegowe za wykonane przez
nas ustugi). W tym przypadku bedziemy takze zobligowani do przetwarzania
danych osobowych w zgodzie z art. 6, ust.1, lit. ¢ Ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych (przetwarzanie danych jest niezbedne do wypelnienia obowiazku


http://www.rajdtour.pl/kontakt

prawnego ciazacego na administratorze) w zw. z ustawg z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci

e Czesto bedziemy sie z Toba kontaktowal po prostu pod podanym przez Ciebie
numerem telefonu czy adresem e-mail czy tez tradycyjnie wysytajac korespondencje
listowna. Bedzie to miato miejsce w przypadku potwierdzenia terminu ustugi badz
jego zmiany, przypomnieniu o realizacji ustugi czy przekazaniu typowej informacji
zwiazanej z Nasza obopdlna wspoélpraca w celu wykonania przedmiotu umowy.
Zaliczymy do tego takze drobne sprawy zycia codziennego wynikajace z relacji
handlowych. Wowczas powolamy sie na przestanke wynikajaca z art. 6, ust.1, lit. £
Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych, ktory mowi, iz przetwarzanie jest
niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora.

e Jako administrator danych bedacy jednocze$nie przedsiebiorca mamy prawo do
dochodzenia roszczen z tytulu prowadzonej przez nas dziatalnosci gospodarczej.
Oby jak najrzadziej do takich sytuacji dochodzito niemniej jednak, jesli juz jednak
do takiej sytuacji dojdzie wowczas bedziemy mieli prawo przetwarzal ujawnione
przez Ciebie dane osobowe na gruncie przepisow RODO zawartych w art. 6, ust.1,
lit. £ Ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych, ktéry mowi, iz przetwarzanie
jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora.

Okres retencji- jak dlugo bedziemy przetwarzaé Twoje dane osobowe?

Bez obaw nie bedziemy przetwarza¢ Twoich danych dluzej niz to konieczne. I tak:

- na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledow podatkowych, bedziemy je
przetwarzac tak dtugo jak bedziemy do tego zobligowani przepisem prawa. Na gruncie
obecnych przepiséw jest to okres 5 lat liczonych od konca roku kalendarzowego, w
ktorym powstat obowiazek podatkowy

- jezeli dane osobowe beda przetwarzane przez nas w celu dochodzenia roszczen (w
tym w postepowaniach windykacyjnych) bedziemy je mogli przetwarzaé w tym celu
przez okres przedawnienia roszczen zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego

- jezeli wyrazisz nam zgode na przetwarzanie danych osobowych czy to do celow
marketingowych, rozpowszechniania wizerunku 1 w wielu innych wypadkach kiedy o
ta zgode poprosimy, wowczas bedziemy je przetwarza¢ do czasu odwotania zgody.

- po zrealizowaniu celu pierwotnego dla ktorego zostaly zebrane (np. realizacja
umowy) o jakim byla mowa wcze$niej dane osobowe bg da przetwarzane dla celow
archiwalnych przez okres zgodny z obowiazujacymi u nas przepisami archiwalnymi
oraz przez okres niezbedny dla obrony przed roszczeniami kierowanymi wobec nas, na
podstawie powszechnie obowi@ zuja cych przepiséw prawa, z uwzgle dnieniem
okresow przedawnienia roszczen okreslonych w powszechnie obowig zuja cych
przepisach prawa.

Komu mozemy udostgpni¢ Twoje dane?

Przede wszystkim dane osobowe moga by¢ udostepnione podmiotom upowaznionym
do odbioru tych danych na podstawie przepisow prawa. Bedziemy mogli je udostepnié
rowniez podmiotom z ktérymi RAJDTOUR zawart umowe powierzenia na gruncie

art. 28 RODO.
W szczegblnoéci moze tu dojs¢ do powierzenia danych dostawcom rozwigzan



technologicznych (firmy informatyczne), organizacyjnych (firmy zajmujace sie obstuga
przewozu osOb, wsparcia przy organizacji wycieczek, imprez itp.). Jesli bedziesz chciat
uzyskac bardziej szczegbtowe informacje nt. obszaréw wsparcia 1 zakreséw swiadczenia
ustug przez podmioty przetwarzajace dane, zawsze mozesz skontaktowal sie w tym
celu z Inspektorem ochrony danych badZz innym pracownikiem Administratora
danych. Bedziemy tez mogli udostepni¢ Twoje dane podmiotom dziatajacym w sferze
obstugi prawnej oraz windykacyjnej tj. kancelarie prawne, firmy windykacyjne itp.
Twoje dane osobowe beda mogly by¢ udostepnione innym podmiotom
wspotpracujacym z RAJDTOUR w celu zapewniania ciagtosci dziatan zwhaszcza takze
podmiotom ubezpieczeniowym, bankom czy serwisom platnosci elektroniczne;.

Jakie masz prawa?

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Tobie prawo dostepu do
tresci  danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania,
przenoszenia do odrebnego Administratora danych oraz prawo do wniesienia
sprzeciwu w zwiazku z przetwarzaniem danych. W przypadku przetwarzania danych
na podstawie zgody przystuguje dodatkowo Tobie prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Mozesz w tym celu skorzystal
zarowno z komunikacji elektronicznej, telefonicznej, listownej jak

1 zglaszajac sie osobiscie do naszej siedziby.

Czy masz obowiazek podania danych?

Oczywiscie, ze podanie danych zawsze jest dobrowolne, jednakze czesto konieczne,
aby moc zawrze¢ z nami umowe, skorzysta¢ z naszych ustug czy moc kontaktowac sie
z nami. Jezeli jednak bedziemy chcieli swiadczy¢ Tobie dodatkowe ustugi, np.
marketing produktow wilasnych droga elektroniczna lub telefoniczna zawsze zapytamy
o zgode a brak jej udzielenia nie spowoduje przetwarzania danych w celu chociazby
realizacji umowy. Traktujemy Twoja zgode jako dobrowolne, swiadome, jednoznaczne
o$wiadczenie woli, ktére w kazdej chwili moze by¢ wycofane.

W jaki sposob beda przetwarzane Twoje dane?

Twoje dane osobowe beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany. Przetwarzamy je
bowiem zarébwno w wersji papierowej jak 1 wielokrotnie w systemach
informatycznych. Nie wiaze sie to jednak z automatycznym podejmowaniem decyzji w
tym z profilowaniem.



